
ケーブルモデムとの接続と確認・設定を行う前の確認

はじめにお読みください

ケーブルモデムは最初に接続したパソコン（LANボード／カード）を認識し記憶してしまいます。このため買い替
えなどで異なるパソコンを接続する際は、1度ケーブルモデムの電源を落として再度起動させた後にパソコンと接
続し、パソコンを起動させてください。

ハブを使用しLANでプリンター等の機器と接続している場合は、ケーブルモデムを起動した際、ケーブルモデムが
その周辺機器を認識してしまうこともございますので、起動の際は周辺機器の電源を落としてからにしてくださ
い。

基本的にケーブルモデムの電源は、常時つけた状態にしておくようにしてください。

インターネットに繋がらない、Wi-Fiが繋がらない等の際には、モデムの再起動（背面の電源コードを抜く→10秒
後に挿し直す）をお試しください。

ケーブルモデムとの接続と確認

①モデムから直接有線で接続する場合

②無線LAN内蔵モデムから接続する場合 ※1

※1 無線LAN内蔵モデムの場合、ルーターがなくても無線環境（Wi-Fi）でご利用いただけます。
無線LAN内蔵モデムでない場合、無線環境（Wi-Fi）でご利用いただくには、別途無線ルーターをご用意いた
だく必要があります。

③ルーターを使い、無線環境（Wi-Fi）で接続する場合 ※2

※2 他社からお乗換えのお客様については、無線ルーターの再起動（電源コードを抜く→10秒後挿し直す）が必
要です。接続については無線ルーターの取扱説明書をご参照ください。

※3 Wi-Fi環境を整え、なおかつ有線接続もする場合には、無線ルーターと機器とをLANケーブルで接続してくだ
さい。

BNMUX製 BCW610J

ランプ名称 表 示 状 態

POWER 緑点灯 電源オン

DS 青点灯 通信中は点滅

US 青点灯 通信中は点滅

ONLINE 緑点灯 インターネット通信確立

消灯 インターネット通信不可。
モデム再起動をお試しください

LINK 緑点灯 ／ 橙点灯 モデムと有線接続との通信確立

ARRIS製 CM820

ランプ名称 表 示 状 態

POWER 緑点灯 電源オン

DS 緑点灯 通信中は点滅

US 緑点灯 通信中は点滅

ONLINE 緑点灯 インターネット通信確立

消灯 インターネット通信不可。
モデム再起動をお試しください

LINK 緑点灯 ／ 橙点灯 モデムと有線接続との通信確立

シンクレイヤ製 無線LAN内蔵モデム

ランプ名称 表 示 状 態

POWER 緑点灯 電源オン

DS 青点灯 通信中は点滅

US 青点灯 通信中は点滅

ONLINE 緑点灯 インターネット通信確立

消灯 インターネット通信不可。
モデム再起動をお試しください

LAN1-LAN4 緑点灯 ／ 橙点灯 モデムと有線接続との通信確立

WIFIb/g/n 緑点灯 通信中は点滅

WIFIa/n 緑点灯 通信中は点滅

WPS 緑点灯 通信中は点滅

BNMUX製 無線LAN内蔵モデム

ランプ名称 表 示 状 態

POWER 緑点灯 電源オン

DS 青点灯 通信中は点滅

US 青点灯 通信中は点滅

ONLINE 緑点灯 インターネット通信確立

消灯 インターネット通信不可。
モデム再起動をお試しください

LINK1-LINK4 緑点灯 ／ 橙点灯 モデムと有線接続との通信確立

WLAN-g/b 緑点灯 通信中は点滅

WLAN-a 緑点灯 通信中は点滅

WPS 緑点灯 通信中は点滅

BNMUX製 BCX280J / BCX280J2

ランプ名称 表 示 状 態

CABLE 点灯 センターとの接続が確立

PC 点灯 パソコンとの通信が確立

DATA 点滅 点滅で正常

POWER 点灯 電源オン

東芝製 PCX2500 / PCX2600

ランプ名称 表 示 状 態

CABLE 点灯 センターとの接続が確立

PC 点灯 パソコンとの通信が確立

DATA 点滅 点滅で正常

TEST 消灯 起動時等に点滅

POWER 点灯 電源オン

設定を行う前の確認

ANC-Netでは、ケーブルモデムとパソコンをLANケーブルで直接接続する場合は、設定をしなくてもイン
ターネットへ接続することができます。（メールは設定が必要です）

1. 有線接続で使用する場合

ケーブルモデムとパソコンをLANケーブルで直接接続している場合は、まず、ブラウザを開いてインターネット
に接続できるか確認してください。

2. 無線LAN（市販品）を使用する場合

市販品の無線LANを使用する場合も、まず初めに有線接続でインターネットに接続できるか以下の手順で確認し
てください。
①ケーブルモデムと無線LAN機器（WANポート）をLANケーブルで接続。
②無線LAN機器のLANポートとパソコンをLANケーブルで接続。
③ブラウザを開いてインターネット接続できるか確認してください。
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スマートフォン
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インターネットへの接続が確認できない場合は、
パソコンへの設定確認が必要です。
モデムの電源をOFF／ONしてから、セットアップ
ガイドで設定状態を確認してください。

メールの設定を行ってください。接続を確認

接続できない
ブラウザを
起動

ブラウザ

ケーブルモデムの電源と無線LAN機器の電源を
OFF／ONして再度接続確認をしてください。
確認できない場合は無線LAN機器のリセット
（初期化）を行ってください。

引き続き無線の設定を行ってください。
無線LANの設定については機器付属のセット
アップガイドを参考にしてください。

接続を確認

接続できない
ブラウザを
起動

ブラウザ

https://www.anc-tv.co.jp/user/guide/net/az/az_ml_connection.pdf

